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類似度「高」 

好き 好き 好き 嫌い 



情報配信閲覧モデル 

情報DB 

・・・ 

単位時間当たりの
配信数は受信者 
個別に制約 

不定期な 
配信要求 

受信者の気ままな 
入退会・配信頻度の変更 

・ 配信期間 
・ 位置情報 
・ コンテンツ 

受
信
者
主
導
型 

情
報
配
信
シ
ス
テ
ム 

閲覧履歴 

受信者 
プロファイル 

情報受信者 



興味解析エンジン 

情報Ａ 情報Ｂ ・・・ 

Ａさん 0.6 0.2 

Ｂさん 0.4 0.8 

Ｃさん 0.1 0.7 

： 

情報DB 

・・・ 

TF/IDFに基づくコンテンツベースフィルタリング 

ユーザベース・アイテムベース協調フィルタリング 

確率モデルに基づく協調フィルタリング 

形態素解析による
単語ベクトル化 

位置情報に基づくフィルタリング 

閲覧履歴からの 
プロファイル推定 

受信者 
プロファイル 

閲覧履歴 



情報配信最適化システム 

情報蓄積DB 

情報Ａ 
情報Ｂ 

情報Ｃ 

・・・ 

一過性イベント型 定期的イベント型 定常型 

各情報における価値関数の例 

興味解析 
エンジン 

・・ ・・ 

・・ 

配送時期 

Ａ
さ
ん 

Ｂ
さ
ん 

Ｃ
さ
ん 

情報Ａ 情報Ｂ ・・・ 

Ａさん 

Ｂさん 

Ｃさん 

： 

配信時期 

閲
覧
確
率

の
予
測
値 

価
値 

配信時期 

・ 興味に適応した情報 
・ 適切な配送時期 
・ 適切な配信量 
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情報発信とその調査の例 

桂沢湖の紅葉とイベントを満喫 みかさ桂沢紅葉まつり (10/16) 













メディアからプラットホームへ 

広告主 

メディア 

ユーザ 

結果 

広告の出稿 広告の提示 

ユーザの行動 イベントの成否 



メディアからプラットホームへ 

広告主 

プラット 
ホーム 

ユーザ 

結果 

ITの力で直接ユーザの声を調査 
しかもローコストで！ 

広告の出稿 

広告の提示 

ユーザの行動 イベントの成否 

SNS

や
ICT 

SNS

や
ICT 

SNS

や
ICT SNS

や
ICT 



サービス主に提供したいこと 

• 今までコスト面で○○や××が使えなかった
小さな事業主が広く広告・告知できるツール
の開発・普及 

• 直接ユーザの興味を知ることにより，広告だ
けでなく内容そのものの吟味・改善 

• 日常的にユーザのニーズを調査し，PDCAサ

イクルによって魅力的なサービスに改善でき
る手法の開発 



びも～るが掲げる野望 

• 札幌市民20万人がびも～るのユーザになり，
びも～るを見ることで週1回でもお出かけする
気になってほしい 

• 1年間に新たな106万回（＝20万人×53回）の
お出かけが！ 

• 濡れ手に粟で地域振興！！ 

• 調和技研も大もうけ！ 

 



北海道観光振興機構との連携 

財団法人 北海道開発協会 
開発こうほう 12月号に寄稿 

http://www.hokkaido-dc.jp/ 

• 北海道観光振興機構の情報システムWGに参
加（座長） 

• 北海道の観光産業におけるSNSの活用 
• 北海道観光観光SNSの情報を戦略的に組織化
するために共通の観光情報タグを整備 

• 情報集約・知的処理と情報発信 
• 実証実験としてびも～るにて情報発信（予定） 

http://www.hokkaido-dc.jp/
http://www.hokkaido-dc.jp/
http://www.hokkaido-dc.jp/


観光情報WG ソーシャルマッシュアップサイト構想 

タグの 
ルール 

 旅の予約 
はこちら  

Flicker投稿 
ユーザーphoto 

Twitter 
体験TL 
ユーザー 

Twitter 
グルメTL 
ユーザー 

FACEBOOK投稿 
ユーザー旅行記  

自治体・観光協会PR 
“地旅“旅行商品紹介 

乗換 

U-stream  

Tweetpic 投稿 
ユーザーphoto 

U‐STR
EAM 

知床 函館 Campaign 北海道 

機構 
ｻｰﾊﾞｰ 

＃共通タグ 
で情報抽出 

ネガティブ 
ワード 
フィルター 

アウトプット画面イメージ 

ローテーションバナー広告 

北海道DC   きゅんチャンネル＃ 

ジオタグ 

DC広報印刷物でタグ普及
広報と 

タグ利用者へのインセン
ティブ必要！ 

投
稿 

地方自
治体 

土産物
店 

旅行者
口コミ 

旅行会
社 

観光協
会 

飲食店 

情報発信元 



地域研究会との取り組み 

• 空知夢創造研究会との連携 
• フェイスブックやツイッターを利用した空知の魅力発信 
• ガイドブックの作成 
• 紙（ガイドブック）とIT（びも～る）が連動した情報発信 



地域産業とのコラボ 

ピザハットとのコラボ企画 

CHUTTAとのコラボ企画 

地下鉄広告 



クラウド環境での分散処理を想定した実装 

情報受信者のプロファイル推定 

ハイブリッド型推薦アルゴリズムによる 
興味との適合度計算 

閲覧確率の予測値計算 

配送スケジュールの最適化 

クラウド環境 

外部のパブリッククラウド 


