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北見工業大学におけるDXの現状と課題

北海道国立大学機構
北見工業大学情報図書課 原 亜喜子

～Copilot for Microsoft365の試行を中心に～

2024年12月3日 令和６年度国立大学図書館協会北海道地区協会助成事業
「図書館業務におけるDX化の現状と課題について」
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北見工業大学図書館の概要

・蔵 書 数：約18万冊
・閲 覧 席：415席
・来館者数：約17万人
・貸 出 数：約1万冊

・課長
・総務係：2人
・目録管理係：2人
・利用サービス係：4人

・学生数：約2000人
・教員数：128人
・事務系職員数：62人
   （R6.5.1現在）

北見工業大学図書館

図書館職員

北見工業大学

3



北見工業大学図書館の概要

■組織構成図（令和6年4月1日現在）

情報処理センター
・教員２人
・技術職員４人
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本学の事務DX推進体制
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本学の事務DX推進体制

PAD
研修会

Teams
研修会

事務業務DX
戦略策定

事務部
ヒアリング

PADコンテンツ公開

考える
やめる
減らす
変える

2024年1月 事務業務におけるDXのためのアンケート調査の実施

2024年3月 DX連携チーム発足

2024年6月 Copilot for Microsoft365試行（～R6.3）

2024年8月 Microsoft365利用ガイド公開

2024年9月 PowerAutomateDesktop研修会開催

PowerAutomateDesktopコンテンツ公開

2024年10月 Microsoft Teams説明会開催

事務業務DX戦略策定

2024年11月 DX連携チームによる事務部ヒアリング

2025年2月 PowerAutomateDesktop成果報告会

2024年5月 SD研修実施
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Copilot for M365やRPA等への取り組み状況
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Copilot for M365やRPA等への取り組み状況

❶学生が紙に記入
して申込

❷職員が窓口で
受領

❸PCに転記 ❹学生にメールで
詳細を通知

❶学生がFormsから
申込

❷詳細を学生に
自動返信

❹申込者一覧を
DL

❸係宛に申込が
あった旨通知

【以前】

【現在】
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Copilot for M365やRPA等への取り組み状況

Copilot for Microsoft365試行
時期：2024年6月～2025年3月まで
対象者：DX連携チームから７人
＊「生成AI業務利用ガイドライン」に基づく

9

Microsoft365にOpenAI社の生成AIを組み込み、コンテンツの作成や理解を助けてくれる「副操縦士」
“指示（プロンプト）”を元に、自動的に資料や要約の生成などをアシスト
「企業向け」であり、学習データは使い回しされない

Copilot for Microsoft365とは？



翻訳・要約 データ分析 スライド下書き 議事要旨の作成 返信の下書き アンケート案
作成

アイデア出し 関数の作成 スライドの要約 会議の要約 メール要約 テスト案作成

データの分析 グラフ作成 Wordをからス
ライド作成 課題の抽出 スケジュール

管理

Copilot for M365やRPA等への取り組み状況

Copilotで出来ることの例
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＊今後、PowerAutomateやPowerBIなどにも対応



Copilot for M365やRPA等への取り組み状況

要約・翻訳 アイデア出し データの分析
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Copilot for M365やRPA等への取り組み状況

データ分析
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Copilot for M365やRPA等への取り組み状況

マニュアルに
記載なし

マニュアルに
記載あり

情報検索
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Copilot for M365やRPA等への取り組み状況

議事録作成
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Copilot for M365やRPA等への取り組み状況
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Copilot for M365やRPA等への取り組み状況

企画・資料作成

データ整理・分析

議事録・メモ作成

打ち合わせ・チャットの
確認

学内の情報検索

翻訳・要約

○自分用チャットボットと して
 活躍

○文言が一致しなくても検索
 可能

○長い文書を読み解く必要
 なし

○日本語以外の言語に自
 信がなくても大丈夫

○企画アイデア出し

○Formsでアンケート案作成

○確認したい情報は、Excelで
 集計しなくても抽出可能

○自由記述のアンケート結果
 も分析

○会議の議事録の作成

○会議に出席していなくても、
 概要がわかる

Copilot for Microsoft365の活用結果

○途中参加のチャットも
 順番に確認する必要なし

○優先度・課題の抽出が可能
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今後の課題

ｃ

研修の提供 サポート体制 成果の共有

学ぶ 成果の発信考える
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ご静聴ありがとうございました。
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